
		
			
				
					
						

						
					

					
						

						
						A CI&T tem o objetivo de ser um agente de transformação, desbloqueando negócios, tecnologias e, acima de tudo, o potencial das pessoas. Para que isso se concretize, é essencial que tenhamos um ambiente ético, justo, acolhedor e seguro a todas nossas pessoas colaboradoras, terceiras, acionistas e comunidade. Para nos apoiar nesse propósito, temos um guia que traz um conjunto bem definido de valores e diretrizes éticas da CI&T, o nosso Código de Ética e Conduta.

						Para reportar casos em que você acredita que possa ter ocorrido uma violação ao nosso Código de Ética e Conduta, contamos com uma ferramenta externa e independente, que é o Canal de Denúncia da CI&T, hospedado pela NAVEX. Você pode reportar situações que ocorreram com você ou que você presenciou ocorrendo com terceiros e pode abrir uma denúncia de qualquer computador e qualquer lugar, de forma anônima ou identificada. 

						Toda comunicação realizada através do Canal é totalmente sigilosa, protegendo a identidade da pessoa denunciante.

						Você pode fazer uma denúncia através dos canais abaixo:

							Brasil: etica.ciandt.com ou através do telefone 0800-892-0459;
	Estados Unidos: ethics.ciandt.com ou através do telefone 1-833-602-2018;
	Demais localidades: ethics.ciandt.com.


						Ao reportar pelo website, uma senha de acesso será liberada para que você possa acompanhar o status de sua denúncia com a Squad de Ética da CI&T, que é responsável por garantir o fluxo de apuração das denúncias.

						É importante destacar que todas as denúncias recebidas, passíveis de investigação, são encaminhadas a um par de investigadores treinados, responsáveis por conduzir a investigação. Posteriormente, essa investigação é direcionada à Comissão de Ética da CI&T, que tem como principal missão analisá-la e assegurar à ela um desfecho adequado, definindo, inclusive, as medidas disciplinares e/ou outras consequências cabíveis ao denunciado, quando aplicáveis. 

						A CI&T proíbe rigorosamente qualquer tipo de retaliação contra denunciantes (ex. ameaças de demissão, mudanças forçadas de equipe, tratamentos desmoralizantes, etc), sendo considerada uma violação ao Código de Ética e Conduta. Por isso, caso você realize uma denúncia e se sinta retaliado(a), o(a) encorajamos a realizar uma nova denúncia reportando este fato para que possamos acompanhar e resolver o problema.

						Se você tiver alguma dúvida relacionada ao nosso Código de Ética e Conduta ou ao Canal de Denúncias, por favor envie um e-mail para compliance@ciandt.com. Você também pode acessar as FAQs para obter maiores informações. 
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						Para fazer uma denúncia

						Você pode fazer sua denúncia de duas maneiras:

							Selecione o link "Faça uma denúncia" no topo desta página.
	OU
	



						Após submeter a sua denúncia, você receberá um código único chamado "Chave da denúncia". Mantenha sua chave da denúncia e sua senha em um lugar seguro. Após 5-6 dias úteis, utilize sua chave e senha para verificar o status e fazer o acompanhamento da sua denúncia.

					

				

			

			

		

		
		
		
		
		
	